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La firma de automóviles eléctricos Tesla
cayó 21,1%, su peor día en la historia, mien-
tras que la gigante Apple lo hizo en 6,7%. Las
dos firmas tecnológicas fueron los más des-
tacados ejemplos de las ventas masivas que
los inversionistas del mundo están realizando
en acciones tecnológicas, luego de sus valo-
raciones históricas alcanzadas la semana pa-
sada. El índice Nasdaq que las reúne cayó
4,1% ayer, con lo que acumula una baja de 10%
en tres sesiones. La venta afectó a Wall Stre-
et, Europa y América, con los mercados en
rojo desde Toronto a Buenos Aires. El IPSA
local retrocedió ayer en 0,73%, hasta los
3.826,7 puntos, encabezados por los retro-
cesos de Entel y de SMU. 

NASDAQ ACUMULA CAÍDA DE 10% EN TRES SESIONES
Y PRESIONA A BOLSAS GLOBALES

El sector TI afectó a Wall Street: el Dow Jo-
nes cayó 2,3% y el S&P500, 2,8%.

Un juicio de larga data entre el Servicio Nacional del Consumidor (Sernac) e Hites
finalmente tuvo su fallo. Se trata de una demanda colectiva presentada por el organis-
mo proconsumidor en 2016 luego de recibir cientos de reclamos por retrasos del retai-
ler en la entrega de productos durante el CyberMonday de ese año. 

Hites reconoció al Sernac que fue un universo de 2 mil clientes que se vieron afectados
por retrasos de hasta 8 días en la entrega.

La justicia determinó que Hites “restituya a cada uno de sus tarjetahabientes la suma
de $33.374” y que pague 0,15 UTM a “cada consumidor que formulara reclamo ante el
Sernac”. Consultado el organismo, indicó que apelaron al fallo para “aumentar las mul-
tas y compensaciones”.

JUSTICIA CONDENA A HITES POR RETRASOS DE
HASTA 8 DÍAS EN ENTREGAS DE CYBERMONDAY

El ministro de Bienes Nacio-
nales, Julio Isamit, se reunió con
el presidente de la Confedera-
ción de la Producción y del Co-
mercio (CPC), Juan Sutil, para
presentar el plan de licitacio-
nes del ministerio y el nuevo
Visor Territorial con informa-
ción georreferencial de los
inmuebles fiscales a licitar.

En esta materia, el mi-
nistro Isamit destacó que
“son 500 inmuebles que les
pertenecen a todos los
chilenos y que vamos a
poner a disposición du-
rante este y el próximo
año, para contribuir a la
generación de inversio-
nes, de reactivación de
empleo en las regiones
para permitir que la
economía se reactive”.

BIENES NACIONALES PRESENTA
A LA CPC PLAN DE LICITACIONES

El presidente de la CPC, Juan Su-
til, y el ministro Julio Isamit.

Un estudio de la Universidad
Agrícola del Sur de China y la
Academia de Ciencias Agrícolas
de Guangdong aseguró que el
coronavirus podría albergarse
durante una semana en salmón
refrigerado, según publicó Blo-
omberg.

Los investigadores chinos
afirmaron haber encontrado el
virus que causa el covid-19 en
muestras de salmón y señalaron
que este podría sobrevivir ocho
días a 4°, la temperatura apro-
ximada a la que se transporta el
pescado.

Desde junio las autoridades
chinas han estado investigan-
do alimentos importados como
una potencial fuente de coro-
navirus. De hecho, hubo un
episodio en el que medios del
país asiático asociaron un bro-
te de la enfermedad en un
mercado en Beijing con salmón
importado.

ESTUDIO DICE QUE
SALMÓN PODRÍA
ALBERGAR
COVID-19 

La Fiscalía Nacional Económica (FNE) pidió ayer a la Corte Suprema que
confirme la sentencia por colusión dictada por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia (TDLC) en enero de este año contra los laboratorios Baxter y
Sanderson.

El TDLC condenó a ambas firmas por haber participado en acuerdos anti-
competitivos para afectar el resultado de dos licitaciones públicas de suero
fisiológico. En la sentencia, el tribunal acogió íntegramente la acusación for-
mulada por la FNE en 2017 e impuso a cada empresa una multa de $120
millones y la obligación de adoptar programas de cumplimiento. 

Ambos laboratorios solicitaron a la Suprema revocar el fallo del TDLC,
pero finalmente Sanderson desistió de la reclamación y solo Baxter conti-
nuó con el recurso. 

FNE PIDE A LA SUPREMA CONFIRMAR
FALLO POR COLUSIÓN CONTRA LABORATORIOS 

En enero el
TDLC condenó
por colusión a
Sanderson y
Baxter, 

Análisis

Dado que los gobiernos corporativos (GC) son un con-
junto de prácticas que buscan la creación sostenida de
valor en una organización (sir A. Cadbury), es difícil no
pensar que la pandemia impactará duraderamente a los
GC de empresas en al menos tres dimensiones: gestión de
riesgos, forma de trabajar y responsabilidad social.
Previsiblemente, la pandemia incrementó los riesgos fi-
nancieros y de negocios de las empresas. Lo inusual ha
sido el aumento del riesgo de colapso de mercados o des-
plome de la demanda agregada. Muchos piensan que no
hay formas eficientes de lidiar con eventos poco probables
de efectos devastadores; sin embargo, como lo expresa un
reciente artículo en The Economist, un camino es generar
planes de monitoreo, prevención y respuesta a eventos ca-
tastróficos “conocidos” (por ejemplo, erupciones volcánicas o
tormentas solares). Aunque la publicación enfatiza el rol de
los gobiernos, deja entrever que son esfuerzos colaborativos,
tal vez público-privados, los que mejor pueden lidiar con el
riesgo sistémico. 
Si bien es cierto que las tendencias de tecnologización y trabajo a

distancia son anteriores a la pandemia, los actuales eventos han
acelerado la necesidad de redefinir lo que entendemos por trabajo.
Esta redefinición al menos incluye: flexibilidad en horarios y tipos
de trabajo; redistribución de espacios de trabajo; tecnología y co-
nectividad; aprendizaje electrónico y omnipresencia de videos. Los
GC deben internalizar y optimizar esta nueva forma de trabajar.
Finalmente, las empresas deberán considerar el impacto econó-
mico, social y medioambiental de sus acciones en un entorno de
crisis; basta ver las experiencias de Walmart y Amazon lidiando
con el virus. O más cercano a nuestra realidad, basta hacer un
cruce entre la reciente propuesta de la CMF de ampliar los re-
querimientos de reportes ESG con las implicancias del covid-19.
Diez de los dieciocho subtemas en la propuesta refieren a políti-
cas que las firmas han debido revisar en el contexto de la pande-
mia. Entre otros: evaluación de proveedores; seguridad laboral;
manejo de materiales, insumos y residuos. 
Probablemente, cada empresa deberá ajustarse en dimensiones
que van más allá de la gestión de riesgos, formas de trabajar, y
responsabilidad social, pero estas tres dimensiones serán priori-
tarias en el futuro inmediato.

¿QUÉ CAMBIARÁ EN LOS GOBIERNOS
CORPORATIVOS POSPANDEMIA? 

ÁLVARO BUSTOS
Profesor PUC, Princeton Ph.D., 

director Centro de Gobierno Corporativo UC 
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La generadora Colbún entregó ayer certificados de balance de energía renovable a sus
clientes, mediante los cuales acredita que aquellas empresas cuentan con un abastecimiento
de energía 100% renovable, en una ceremonia que se realizó de manera virtual. 

En total, los 46 clientes que recibieron esta certificación significaron un consumo de
energía renovable de 690.192 MWh durante 2019, datos que fueron verificados por la
empresa EY Chile. Este volumen de energía renovable certificada permitió evitar la emi-
sión de 350 mil toneladas de CO2, lo cual equivale a retirar de circulación por un año el
equivalente a 87.500 automóviles.

COLBÚN ENTREGA CERTIFICADOS A FIRMAS
CONSUMIDORAS DE ENERGÍAS RENOVABLES
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medidas de protección que han to-
mado durante este período. Un 59%
califica las medidas de protección co-
mo satisfactorias o muy satisfacto-
rias. En esa línea, el 77% de los que ya
volvieron a trabajar afirma haber re-
cibido elementos como mascarillas y
otros artículos para prevención de

Más allá de la
n a t u r a l
preocupa-
ción por el

coronavirus, el 55% de los
colaboradores quiere volver
al trabajo presencial, según
un estudio realizado por la
Mutual de Seguridad CChC y
Cadem.

Una amplia mayoría conside-
ró, además, que lo mejor de vol-
ver al trabajo presencial es sentir
que se cuenta con un trabajo esta-
ble, en medio del complejo esce-
nario económico del país.

La percepción es más favora-
ble entre quienes volvieron a tra-
bajar respecto de quienes están ad
portas, lo que refleja que una vez
rotos los miedos iniciales, crece la
confianza de las personas en la se-
guridad de los distintos trabajos
fuera de su hogar, explica Mariana
Alcérreca, gerente de Asuntos Cor-
porativos de Mutual de Seguridad.

Un número importante de traba-
jadores que han retornado a sus la-
bores presenciales ha evaluado fa-
vorablemente a sus empresas por las

contagios. 
Un 60% destaca que las empresas

han dispuesto de controles de tem-
peratura. Además, un 49% señala
que se han diferido los horarios de
ingreso y salida, mientras que un
41% valora la disposición de sistemas
de turnos.

Más de la mitad 
de los colaboradores quiere volver 

a su trabajo presencial
Según estudio de la Mutual de Seguridad, CChC y Cadem, los
trabajadores valoran las medidas adoptadas por las empresas.

De acuerdo con el estudio, los trabajadores de la capital asocian la vuelta al trabajo
presencial a emociones más negativas que los colaboradores de regiones.
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